
 

 

 

GESTIÓN DE LA COMUNICACIÓN EN SEGURIDAD Y 
EMERGENCIAS 

 

 

 

DIA:   29 de octubre de 2015 

HORARIO: 09:00-13:30 h.  

LUGAR: Salón de actos. Arkaute  

 

 

 

Mesa redonda: 

La comunicación en materia de seguridad y emergencias: comunicación en 

situaciones de crisis. 

 

TEMA 1:  

Lo urgente y lo importante: la comunicación en situaciones de crisis. 

Ponente: D. Juan Carlos Malet Rodríguez. Periodista. Consultor en Desarrollo 

corporativo y Comunicación. 

 

TEMA 2:  

Estrategias comunicativas en situaciones de emergencias. 

Ponente: Dña. Natalia Lorenzo Ruiz. Psicóloga. Especialista en Psicología 

Aplicada a Desastres, Urgencias y Emergencias. Socia-Fundadora de la 

Asociación para la Intervención Psicológica en Urgencias, Emergencias, Crisis y 

Desastres. 

 

Moderador: Dña. Ana Mª López Loiarte. 

 

 



 

 

 

Mesa redonda: 

La gestión de la comunicación en seguridad y emergencias a través de las 

redes participativas. 

 

TEMA 1:  

Difusión de la información pública a través de las TICs y uso de redes sociales 

por los poderes públicos. 

Ponente: D. Fernando Fernandez Alcaide. Especialista en comunicación de 

emergencias y en comunicación institucional. Docente del Máster universitario 

en intervención en urgencias, emergencias y catástrofes de la Universidad de 

Málaga. 

 

TEMA 2:  

Utilización de redes sociales y tecnologías de la información frente a crisis y 

situaciones adversas: oportunidades y amenazas. 

Ponente: D. Luis Serrano Rodríguez. Periodista especializado en Emergencias. 

Director del Área de Comunicación de Crisis en Llorente & Cuenca (Consultoría 

de gestión de la reputación, la comunicación y los asuntos públicos). 

 

Moderador: Dña. Ana Mª López Loiarte. 

 


